
First Class 
After Sales Services

ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΑ για κάθε πελάτη  
και επενδυτή της Kourtidis Group 

A MEMBER OF

 

KOURTIDIS
GROUP



Κύριο μέλημα του Ομίλου εταιρειών Κουρτίδη είναι 
συνεχώς οι ανάγκες κάθε επενδυτή, πελάτη αλλά και 
κάθε ακινήτου που πρέπει να καλύπτονται ακόμη 
κι όταν ο ιδιοκτήτης του είναι μακριά. Αυτό το κενό 
και τη φροντίδα έχει αναλάβει μία κορυφαία ομάδα 
οργάνωσης και υλοποίησης των προγραμμάτων του 
Ομίλου Κουρτίδη, που έχουν σχεδιαστεί με στόχο  
την ουσιαστική αξιοποίηση κάθε νέας αγοράς.

Η εταιρεία VIP Service, με υπηρεσίες που δεν υπάρχουν πουθενά αλλού 
στον χώρο του Real Estate, αποτελεί σήμερα τη ναυαρχίδα των επιχειρήσε-
ων της Kourtidis Group. Μια απόλυτα εξειδικευμένη ομάδα, προσφέρει  
First Class After Sales Services ενεργώντας ΑΜΕΣΑ και επιλύοντας ΟΛΑ  
τα ζητήματα σε ανάγκες και επιθυμίες κάθε πελάτη, αγοραστή και επενδυ-
τή πριν και μετά τη συνεργασία.

Με μία πλειάδα υποστηρικτικών ενεργειών, η ομάδα VIP Service αρχικά 
βρίσκεται  δίπλα στον πελάτη με στόχο όχι μόνο την απλοποίηση της δια-
δικασίας αγοράς του ακινήτου του αλλά και την παροχή υψηλής ποιότητας 
υπηρεσιών τόσο κατά την περίοδο παραμονής του σε αυτό όσο και κατά 
την περίοδο της απουσίας του.

Με έμπιστους και έμπειρους συνεργάτες παρέχουμε από νομική και τε-
χνική υποστήριξη έως και 24ωρη κατ’ οίκον εξυπηρέτηση σε περιπτώσεις 
άμεσης ανάγκης.

• Συμβόλαιο αγοράς
Δυνατότητα παροχής νομικής υποστήριξης του αγοραστή, κατά την υπογραφή 
του συμβολαίου.

• Παράδοση ακινήτου
Αναλαμβάνουμε τη διαδικασία σύνδεσης παροχής ηλεκτρικού, ύδρευσης, τη-
λεφωνίας και ίντερνετ.

• Εκπροσώπηση
▶ Συλλογή – κράτηση – αποστολή αλληλογραφίας και διαχείριση πληρωμών   

 λογαριασμών κοινής ωφέλειας.
▶ Ολοκλήρωση διαδικασίας απόκτησης Α.Φ.Μ.
▶ Ετήσια φορολογική υποστήριξη – Άνοιγμα τραπεζικών λογαριασμών.

• Ενημέρωση
Τακτική και συνεχής ενημέρωση μέσω newsletters, viber, SMS, social media 
για το ελληνικό Real Estate, για νέες επενδυτικές προτάσεις, τα νέα μας έργα, 
νέες υπηρεσίες, τις εκδηλώσεις της περιοχής, κ.α.

• Έκδοση στεγαστικών δανείων

• Ασφαλιστική κάλυψη του ακινήτου

• Οργάνωση οικογενειακών εκδηλώσεων, team leading  
μικρού μεγέθους

• Επίβλεψη, Καθαρισμός – Συντήρηση
Δυνατότητα επίβλεψης της κατοικίας κατά τη διάρκεια της απουσίας του ιδιο-
κτήτη, τοποθέτηση συναγερμού και προγραμματισμός εργασιών καθαρισμού 
– συντήρησής της, πριν και κατά την παραμονή του.

• Υπηρεσία «Βοήθεια στο σπίτι»
Καθιερώσαμε την υπηρεσία «βοήθεια στο σπίτι» που περιλαμβάνει εξυπηρέ-
τηση κατ’ οίκον σε επείγουσες ανάγκες, καθώς επίσης και μέριμνα για ιατρική 
φροντίδα 24/7 με κατ’ οίκον επισκέψεις.

• Ανακαίνιση – Κατασκευή
Το τμήμα διακοσμητών, αρχιτεκτόνων και μηχανικών αναλαμβάνει τη διαδικα-
σία της ανακαίνισης, καθώς και την ανοικοδόμηση του οικοπέδου.

• Υποστήριξη – Πληροφορίες
Η εταιρεία μας παρέχει άμεση υποστήριξη σε κάθε τεχνικό ζήτημα ή και 
ανάγκη που είναι πιθανό να προκύψει. Προτείνουμε συνεργάτες μας, απόλυ-
τα εξειδικευμένους επαγγελματίες, από υδραυλικούς και ηλεκτρολόγους έως 
κομμωτές και υπηρεσίες προσωπικής υγιεινής, φροντίδας σώματος κλπ. Επι-
πλέον συστήνουμε όλα τα βασικά σημεία τουριστικού ενδιαφέροντος καθώς 
και τις πιο αξιόλογες και αξιόπιστες επιλογές σε χώρους εστίασης, διασκέδα-
σης και ψυχαγωγίας.



• Κατασκευαστική

• Νεόδμητες εξοχικές  
κατοικίες

• Χτίζουμε το δικό  
 σου σπίτι

• 6% εγγυημένη απόδοση

• Εξειδικευμένη εταιρεία 
διαχείρισης ακινήτων 

• Mετατρέπει μια εξοχική 
κατοικία σε επενδυτικό 
ακίνητο  

• One Stop Shop  

• Σύμβουλοι επένδυσης 

• Μεγάλα επενδυτικά  
 ακίνητα  

• After sales

• Δίπλα σας πριν και  
μετά την πώληση 

• Παροχή υπηρεσιών

• Ξενοδοχειακό  
συγκρότημα 5*

• Village 200  
πολυτελών κατοικιών 

• Θεματικό πάρκο

• 2800+ ακίνητα 

• Σύμβουλοι ακινήτων

• 1η στην Ελλάδα

Παραλία Οφρυνίου, Καβάλα, 64008
Τ (+30) 25940 31500, E info@kourtidis.group
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